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Die Service
von Nobel Biocare:

Initiative



Neben unseren medizinischen Weiterentwicklungen 
und Erfindungen wie GalvoSurge®, der ersten wirksamen 
Therapie gegen Periimplantitis, sowie dem neuen, 
revolutionären Nobel Biocare N1™ System beispiels-
weise legen wir auch den nächsten Meilenstein 
in der Implantologie, der Ihnen als Behandler 
substanziell weiterhilft: Die Initiative 101%.

Damit werden wir unsere Serviceleistungen für unsere 
Partner auf das gleiche Niveau heben wie unsere Produkt-
angebote – also besser als erwartet sein. 

Dazu gehört natürlich auch das Zuhören. Denn wir wollen 
Ihre Erwartungen an uns übertreffen. Das ist eine Heraus-
forderung, die wir nur mit Ihrer Hilfe meistern können. 

Sagen Sie uns, wo wir uns verbessern können. Und zwar 
ganz direkt an stefan.lieb@nobelbiocare.com.  Wir geben 
alles – und oft sogar etwas mehr –, um mehr, um immer 
besser zu werden. 

Nehmen Sie uns beim Wort und erleben Sie unsere Unter-
nehmenshaltung WE FOLLOW NO ONE neu. Im ersten 
Schritt mit den Angeboten, die Sie auf den folgenden 
Seiten finden.

Schauen Sie doch mal rein. Wir freuen uns auf weitere 
Anregungen.

UND ETWAS 
alles.WIR GEBEN 

mehr.



Wir werden unsere Leistungen 
in Zukunft noch mehr auf Ihre 
Erwartungen abstimmen und 
diese nach Möglichkeit über-
treffen. Versprochen. Und wenn 
mal etwas nicht gleich perfekt 
läuft, sagen Sie uns bitte 
direkt Bescheid. Vielen Dank.



                
   Vorteile

  Partner-
     schaft

   Sicher-
          heit

 Qualität

30 Tage Rückgaberecht

365 Tage Umtauschrecht

Lebenslange Garantie
Auf alle Implantate und standardisierte 
prothetische Komponenten.

Versorgungsgarantie für alle 
jemals gesetzten Implantate
Auf unsere Implantate ist immer Verlass. 
Deshalb können wir Ihnen auch den 
Rundum-Versorgungsservice – sogar bis 
zum ersten Implantatsystem von 1965 – 
bieten.

3 % Skonto auf alle Bestellungen

Kompetente Beratung
Unsere Mitarbeiter im technischen Support 
stehen Ihnen bei Fragen gerne hilfreich 
zur Seite. Bei insgesamt mehr als 50 Jahren 
Erfahrung ist jede Menge Kompetenz 
vorhanden. 

Einfache Reklamationsabwicklung
Onlineabwicklung mit automatischem und
kostenfreiem Abholservice.

Ratenzahlung möglich

Kostenfreier Versand
Ab einem Bestellvolumen von 200 €.

0 % Leasing für Investitionsgüter
Wir erleichtern Ihnen gerne die perfekte 
Ausstattung Ihrer Praxis und können 
Ihnen für unsere Investitionsgüter ab einer 
Investitionssumme in Höhe von 10.000 € ein 
0 %-Leasing anbieten.



Sagen Sie einfach, was Sie von uns erwar-
ten oder was wir für Sie tun können. 
Wir haben immer ein offenes Ohr für Ihre 
Anliegen. Versprochen.

Und wir werden uns bemühen, Ihnen – 
soweit es uns möglich ist – schnell und 
unbürokratisch weiterzuhelfen.

Sprechen Sie den für Sie zuständigen 
Außendienstmitarbeiter einfach direkt 
an oder schreiben Sie mir eine Mail: 
stefan.lieb@nobelbiocare.com

Nehmen Sie uns beim Wort – wir freuen 
uns auf den Dialog.

Stefan Lieb
Regionaldirektor DACH

Und was

tun?
für Sie

können wir


